Statisticka i matematska analiza podataka

Statistika, kao opStenaucna metoda, je relativno nova. O njoj se u prvom redu govori kao o
grani matematike odnosno primenjene matematike. Iz savremene naucne grade se mogu

konstatovati sledece Cinjenice:

o Statistika odnosno statisticka metoda, odnosi se na istraZivanje masovnih pojava
koje se sastoje iz mnostva jedinica, mnostva pojedinac¢nog;

o Saznanje, zakljuCci statistike - statisticke metode izgraduju se kao induktivni
zakljucci, tj. kao zakljucci koji se izvode iz viSe (mnostva) premisa, ako se svaki stav o
svakom pojedina¢nom ¢lanu smatra premisom. Matematicka indukcija je, za razliku
od ove, direktno zasnovana na izvodenju iz jednog €lana, tj. primerka;

o Generalizacija do koje se dolazi statistikom - statistickom metodom je induktivna,
zasnovana na statistickoj indukciji, zakonima verovatnoce i statistickim zakonima, te
su tako steCena saznanja uglavnom verovatna;

o U svim naukama i nau¢nim disciplinama statisticka metoda je primenjiva, mada su

razlike u primeni evidentne.

U procesu naucnog rada statistika se primenjuje na osnovu odgovarajucih prilagodavanja
njegovom predmetu, odnosno fazama istrazivanja. A to, dalje, znaci da ova opStenaucna
metoda ima svoju opStu i adaptivnhu logicku osnovu, svoj epistemolosSki sadrZaj koji
obuhvata opet saznajne odredbe matematike, posebne saznajne odredbe statistike kao
grane matematike, zatim odredbe nauke i predmeta nauke i odredbe teorije metodologije
nauka (opSte metodologije) i metodologije predmetne nauke (posebne metodologije).
Postupci statistike u nau¢nom istrazivanju ne javljaju se sasvim samostalno ve¢ povezani sa

metodom prikupljanja i obrade podataka i uslovljeni su svojstvima podataka.

U promiSljanju statisticke opsStenaucne metode posli smo od nalaza da se Kkoristi u
istraZivanjima masovnih pojava, odnosno masovnih C¢inilaca stvarnosti. Medutim,
neophodno je imati na umu da se ona mora koristiti i u teorijskim istraZivanjima. Osim
miSljenja koje se ne iskazuje i ne evidentira, sva nau¢na saznanja su iskazana u raznim
oblicima iskaza (stavova, sudova, zakljuc¢aka) i svaki od njih je, nezavisno od sadrzaja,

pojedinacan fakt specificne drustvene stvarnosti. Po pravilu, oni su sadrzani u raznovrsnim



dokumentima, koji su, svaki za sebe, pojedinacni. Otuda ni tzv. teorijska istraZivanja ne

mogu da izbegnu statisticku metodu.

U procesu istrazivanja prva etapa primene statisticke opStenaucne metode, u skladu sa
njenim pravilima i procedurom primene, jeste identifikacija statisticke mase. S obzirom da
je predmet istrazivanja koji se istrazuje ovom metodom masovan, to ga Cini mnoStvo
raznovrsnih jedinica. Sve jedinice koje mogu spadati u predmet i koje su obuhvacene

pojmom, ¢ine statisticku masu.
Identifikacija statisticke mase podrazumeva:

o jasno definisanje svojstava koja jednu jedinicu odreduju kao jedinicu predmetne
statisticke mase;

o otkrivanje i utvrdivanje izvora podataka o statickoj masi i proceduru kori$¢enja i
vrednovanja izvora i njihovog sadrzaja;

o otkrivanje broja i rasporeda statisticke mase.

Iz prakse proizlazi da samo u nekim situacijama (organizacijama) postoji zadovoljavajuca
evidencija o statistickoj masi, kao i da je ta evidencija samo izuzetno dovoljno ta¢na. Otuda
su aktuelna sledeca pitanja: prvo, dostupnost saznanja o postoje¢im izvorima i dostupnost

izvora, i drugo, broj izvora sa istom vrstom podataka i njihove karakteristike.

Onog trenutka kada je statisticka masa identifikovana, moze se, na osnovu uvida u njenu
brojnost i bitna svojstva, opredeliti za istraZivanje popisom, tj. obuhvatom svih jedinica
statistiCke mase ili pomocu uzorka (uzoraka), tj. odredenog broja jedinica statisticke mase

pri ¢emu su i broj jedinica i obuhvacene jedinice odredeni po valjanom Kriterijumu.

Uzorkovanje i izrada uzorka ¢ine drugu etapu primene statisticke metode i o njima bice viSe

reci na stranicama koje slede.

Trecu etapu u primeni staticke metode ¢ini prikupljanje podataka. Statisticka opsStenaucna
metoda ne koristi iskljuc¢ivo svoje instrumente za prikupljanje podataka, niti ih posebno
razvija. Saglasno tome, podaci se prikupljaju tehnikama, instrumentima i postupcima

metoda prikupljanja podataka. A, uobicajeno je da se statistitkom metodom prikupljaju



kvantitativni, kvalitativni, hronoloski i drugi podaci. Isto tako je Cinjenica da opStenaucna
statisticka metoda operiSe sa svim vrstama podataka koji se mogu izraziti numerickim
datma, odnosno koji mogu biti kvantitativno izraZeni. Istovremeno, za svaki kvantifikovani
iskaz vezuje se merenje, tako da se ova opStenaucna metoda skoro poistovecuje sa
merenjem. Naime, ne moZe se poricati da svako kvantifikovanje, u najSirem znacenju,
podrazumeva i svojstva merenja. Ali i pored toga merenje kao sistem ne moZe se

poistovetiti sa opStenauc¢nom statistickom metodom jer je samo jedan njen deo.

Podaci koje u okviru statistiCke metode sakupljamo iskazuju odredena svojstva (kvalitete) u
odredenoj koli¢ini (kvantitete) u odredenom vremenu (hronoloski) i na odredenom
prostoru (geografski). Ne mogu se odvojeno sakupljati samo kvantitativni podaci, kao Sto se
ne mogu kao samostalni, sakupljati ni hronoloS$ki ili geografski podaci. Kvalitativni podaci,
podaci o odredbama - svojstvima uvek se moraju sakupljati, a sa njima su u neraskidivoj

vezi kvantitativni, hronolo$ki i geografski podaci.

Cetvrtu etapu u primeni ove metode ¢&ini formiranje statisti¢kih serija. Formiranje serije
podataka spada u fazu sredivanja i obrade podataka. Sustinska uloga formiranja serija jeste
da se njima statisticki opiSe istrazivana pojava. Od prikupljenih podataka mogu se

obrazovati dve osnovne vrste serija: staticke i dinamicke serije.

Statickim serijama opisuje se stanje i za njih se Kkoriste kvalitativno-kvantitativni i
geografski (prostorni) podaci. HronoloSki podaci se po pravilu u obrazovanju ovih serija ne

koriste, osim za odredenje vremenskog odseka u kome opisivano stanje postoji.

Dinamicke serije statisticki opisuju kretanja, dakle, niz stanja u raznim vremenskim
momentima na samo jednom odredenom prostoru ili na viSe njih. Sve vrste podataka mogu
da budu cinioci dinamicke serije, ali su neizbezni kvalitativno-kvantitativni i hronoloski
(vremenski). Geografski (prostorni) podaci mogu da budu koris¢eni kao Cinioci serije ili
samo kao oznaka mesta (prostora) na kome se realizuje kretanje pojave koju opisujemo

serijom.



Ove dve osnovne vrste serija omogucuju nam razne kombinacije. Tako je moguce formirati
viSe paralelnih serija podesnih za kompariranje stanja na raznim prostorima u jednom ili

viSe vremenskih odsecaka, itd. u skladu sa zahtevima analize koja se sprovodi.

Peta etapa jeste statisticka analiza. Statisticki podaci sredeni u staticke i (ili) dinamicke
serije analiziraju se da bi se otkrili struktura, medusobni uticaji Cinilaca struktura i
dinamike odigravanja istraZivanih pojava odnosno procesa. U nauci se praktikuju tri
osnovne vrste analiza: staticka, kojom se uglavnom saznaju odredene strukture; dinamicka,
kojom se otkrivaju kretanja odredenih pojava i korelaciona (staticka i dinamicka) analiza,
kojima se otkrivaju postojanje i bitne karakteristike veza izmedu podataka odnosno raznih
grupa podataka. Korelaciona analiza ne govori o svim svojstvima veza koje otkriva, ve¢
samo o postojanju i ucestalosti tih veza. Regresivna (regresiona) analiza ukazuje i na
uzrocno-posledicne odnose. Korelaciona odnosno regresiona (regresivna) analiza spadaju u

najsloZenije i sinteza su staticke i dinamicke analize.

Iz empirijskih iskusatava proizlazi da su glavna nastojanja statistiCcke analize usmerena su
na otkrivanje "distribucije frekvencija", tj. na otkrivanje rasporeda ucestalosti pojava
odredenih osobina numerickih iskaza, ali bez vremenske odredbe. Ovo je "vanvremensko",
tacnije statiCko proucavanje, koje otvara mogucnosti povezivanja teorije verovatnoce i
opStenaucne statisticke metode. A, osnovni predmet saznanja dinamickim analizama su
vremenske varijacije svojstava, odredaba, Cinilaca pojava ili samih pojava. Saznanja o tome
stiCu se izracunavanjem sekularne tendencije razvitka pojave koja je poznatija pod nazivom

"trend", kao i izracunavanjem periodi¢nih oscilacija.

Najces¢i postupci statisticke metode su prebrojavanje, izracunavanje procenata i
izracunavanje srednje vrednosti odnosno mere centralne tendencije. Aritmeticka sredina je
najcesc¢i oblik izracunavanja srednje vrednosti odnosno "distribucije frekvencije". U vec¢ini
slucajeva aritmeticka sredina se izraCunava iz kontigenta nesre denih prikupljenih podataka
po obrascu: X = (X1 + X2 +..+ Xn) / n= (X)/n. Medutim, aritmeticka sredina moZe se
izracunavati iz podataka grupisanih po frekvenciji, podataka grupisanih u razrede i pomoc¢u
proizvoljne polazne tacke. A, izracunavanje medijane takode spada u postupke

izraCunavanja mere centralne tendencije. Medijana je tacka na skali iznad koje se i ispod



koje se nalazi po 50% slucajeva (podataka, skorova). Mod (modus) takode spada u oblik
izraCunavanja centralne tendencije. To je skor koji se najviSe koristi u skali podataka i moze
da bude "sirov" i "pravi". Izracunavanje mera centralne tendencije podrazumeva i
utvrdivanje mera njihove varijabilnosti kojima se saznanje kakvo je odstupanje podataka od

srednje vrednosti.

Aritmetickoj sredini najviSe odgovaraju izracunavanja standardne i prosec¢ne devijacije,
medijani kvartalne devijacije, a modu totalnog opsega. Izracunavanje standardne devijacije
moguce je iz negrupisanih podataka (Sto je najlakSe i najc¢eSce), zatim iz podataka

grupisanih po frekvenciji, grupisanih u razrede i pomoc¢u proizvoljne polazne tacke.

U izraCunavanju varijabilnosti koristi se i izraCunavanje percentilnog odstupanja (decilima i

percentilima).

Statisticki postupci obuhvataju i izracunavanje standardnih skorova i standardnih korelata
kao mera poredenja. Obi¢no se koriste tzv. Z i T skorovi. Z skorovi su sirovi, pretvoreni u
relativno standardne jedinice ("sigme rastojanja"), i veoma su znacajni za izraCunavanje
korelacija. I T skorovi formiraju se na osnovu sirovih skorova, i najéesce su celi kontinuirani

brojevi sa pozitivnim predznakom.

Mere korelacije su bitan Cinilac statisticke metode i osnov sustinskih saznanja o statistickim
pravilnostima i zakonitostima. Korelacija je, po osnovnom znacenju, povezanost izmedu
promenljivih vrednosti. Njome se izraZava uslovljenost, pozitivne ili negativne usmerenosti.
Vrednost korelacije utvrduje se merenjem koeficijenta korelacije. Koeficijent korelacije je
numericka vrednost kojom se oznacava stepen povezanosti izmedu dve promenljive pojave.
Ova vrednost se krece od +1 do -1 (Sto je maksimalna vrednost negativnog usmerenja

korelacije).

Korelacija se moZe izracunavati primenom viSe modela. Naj¢es¢a su izraCunavanja
korelacija prema odnosu elemenata (Pirsonov koeficijent; Eta koeficijent); zatim po rangu
elemenata (Spirmanov koeficijent korelacije); korelacija po serijama elemenata (biserijski
koeficijent; pointserijski koeficijent i S-koeficijent); korelacija po vezama elemenata

(koeficijent parcijalne korelacije, koeficijent multiple korelacije). Uz ove postupke



izraCunavanja korelacije treba pomenuti i Hi kvadrat kojim se pokazuje verovatnost
povezanosti tj. "kvalitativnih" podataka statistickom merom. Ova mera polazi od postavke

"stepena slobode" odnosno od postavke o "nultoj hipotezi".

U statistickoj metodi bitna je uloga generalizacije. Tako su poznate potpuna, nepotpuna i
verovatna generalizacija. U funkciji statisticke generalizacije poznato je viSe postupaka

testiranja znacajnosti razlika izmedu statistickih vrednosti. To su u prvom redu:

A) konfrontiranje parova radi utvrdivanja znacajnosti razlika

a) medu aritmetickim sredinama, i

b) medu proporcijama;

B) analiza varijanse kojom se testira znacajnost razlike izmedu viSe aritmetickih

sredina i interni i eksterni varijabilitet.

Za naucni rad je veoma vazano izracunavanje standardne devijacije sredine uzorka i
standardne devijacije sredine mase, tj. skupa podataka koji se apliciraju na ukupnu

statisticku masu.

Standardna devijacija sredine uzorka izracunava se iz frekvencije obelezja, iz odstupanja od
prave sredine uzorka i na osnovu broja jedinica uzorka po obrascu n = (fd2)/n. Standardna
devijacija uzorka nastaje zbog uproS$c¢avanja koja nastaju formiranjem uzorka, te koja

onemogucavaju da bilo koji uzorak potpuno verno odslikava situaciju statisticke mase.

A, standardna devijacija mase ima neSto vecu vrednost od standardne devijacije uzorka.
Zato je obrazac za izraCunavanje standardne devijacije mase neSto drugaciji i glasi: n = (fd2)
/ (n - 1). Medutim, i kada se primene postupci izra¢unavanja standardne devijacije ne mogu
se dobiti sasvim precizna i sasvim sigurna saznanja ni o situacijama, ni o stavovima i
ponasanjima uzorka, ni statistiCke mase. Saznanja su samo verovatna i izrazavaju u prvom

redu globalne vrednosti i tendencije.

Neki autori smatraju posebnom fazom primene statisticke metode ocenu ili sud o pravoj

sredini cele skupine na osnovu sredine uzorka. lako je to moguce, ipak se ne moZe poricati



da svi postupci statisticke metode u obradi podataka Cine jedinstvenu celinu i povezani su
statisticCkom analizom. Isto tako ni iskazivanje i predstavljanje statistickih podataka na bilo
koji nacin i u bilo kom obliku ne moZe se smatrati posebnom fazom statisticke opStenaucne
metode. Naime, iskazivanje i predstavljanje statistickih podataka tec¢e po utvrdenom planu
prikupljanja i obrade podataka koji je sastavni deo projekta istrazivanja. Ono se realizuje
prvo kao pregled opSte evidencije podataka, zatim kao klasifikacija podataka po odredenom
principu odnosno principima, potom kao posebno formiranje i iskazivanje serija u skladu sa
predmetom i ciljevima istraZivanja, itd. Iskazivanje i predstavljanje podataka tabelama,
narocito tabelama sa viSe ulaza u kojima je izvrSeno ukrstanje obelezja podataka, osnov je

statistiCcke analize, a u nekim slucajevima i osnov statistickih podataka.

Osnovni delovi tabele su: naslov tabele, redni broj tabele, ukupan apsolutni iznos (sigma)
od kojeg se izraCunavaju relativni brojevi, zaglavlje tabele dato na pocetku tabele
horizontalno, pretkolone vertikalno i polja tabele nastale u presecima redova i kolona
tabele i sume - zbirovi podataka u redovima i kolonama. U tabeli se Cesto istovremeno

nalaze redovi i kolone sa iskazima u apsolutnim i u relativnim brojevima.
Tabeliranje kao smisaoni, ciljni proces podrazumeva sledece postupke:

o Koncipiranje sistema tabela i svake tabele posebno. To znaci da je svaka tabela
definisana po sadrzaju, formi, ulozi u saznanju i odnosu prema drugim tabelama i
nacinima iskazivanja podataka. Po praviluy, javljaju se tri vrste tabela: radne - ¢ija je
uloga radna i pomoc¢na; analiticke - koje ve¢ same po sebi predstavljaju odredeni
stepen analize odnosno osnove za zakljuCivanje i ilustrativne - koje verbalni iskaz
(pisani ili usmeni) ilustruju ili imaju svojstva argumenata;

o lIzrada tabela, Sto podrazumeva konstruisanje forme tabela, definisanje njihovih
osnovnih odredaba i njihovo popunjavanje, i na kraju,

o Koris¢enje tabela u saznajnom postupku.

Prednost tabelarnog i grafickog prikazivanja podataka je u uredenosti i preglednosti.
Najces¢i oblici grafickog predstavljanja su grafikoni pravougaonih slika, grafikoni krugova,
histogrami frekvencija (dijagrami stubaca), poligoni frekvencija, ogiva frekvencije i Gausova

kriva (normalna kriva). A, specifican oblik grafickog predstavljanja, uz poligon, jeste



predstavljanje na koordinatnom sistemu. Grafikoni pravougaonih slika i krugova se
pripisuju grafickom predstavljanju kvalitativnih odredaba - atributa (kvalitativnih
podataka) i njihovih numerickih izraza. Kombinacijom kvalitativnih (atributivnih) i
kvantitativnih (numeric¢kih) odredaba konstruiSu se pomenuti grafikoni. Histogram
frekvencija koji se joS naziva i grafikon stubaca konstruisan je za iskazivanje numerickih
podataka sredenih u razrede. Medutim, shvatanje da su ovo iskljucivo kvantitativni podaci
sustinski je pogresno. Naime, ne istraZuju se frekvencije po sebi i za sebe ve¢ frekvencije
nekog kvaliteta u odredenom vremenu i prostoru organizacije. Ovo vaZi i za sva ostala
graficka predstavljanja koja smo pomenuli. Jedina vazna razlika u grafickom predstavljanju
vezana je za karakteristike predmeta na koji se podaci odnose (na staticku odnosno
dinami¢ku odredbu) i na sloZenost sadrZaja koji se predstavlja. Grafikoni (ukljucujuci i
histograme frekvencija) spadaju u red jednostavnih predstavljanja relativno jednostavnijih

(manje sloZenih) sadrzaja.

Sesta etapa jeste tumacenje rezultata statisticke analize i izvodenje zaklju¢aka. Osnovni
zadatak opStenaucne statisticke metode je izvodenje direktnih i indirektnih generalizacija
manjeg ili veceg stepena istinitosti odnosno verovatnoc¢e o pouzdanosti informacija o
predmetu. Neposredna generalizacija ostvaruje se izraCunavanjem srednje vrednosti mase
na osnovu uzoraka ili popisa. Posredna generalizacija izvodi se na osnovu viSe uzoraka,
indukcijom. Statistickom opStenau¢nom metodom sticu se saznanja na osnovu izvesnog
broja ¢lanova skupa, niza (serija) pojava ili dogadaja o prosecnom obeleZju (ucestalosti,
distribuciji, itd.) u celoj skupini ili u definisanoj masi pojava. SadrZaji zakljucaka su

odredena stanja i tendencije.

Poslednja, sedma faza u primeni opStenaucne statisticke metode jeste konstatovanje
odredenih pravilnosti u procesima koji su predmet istrazivanja, ili njihovih delova i

svojstava.

O prodornostima, moguénostima i saznajnoj ulozi opStenaucne statisticke metode misljenja
u savremenoj metodologiji su sve pozitivnija, a Sto je rezultat njene sve Sire i raznovrsnije
primene u svim oblastima istraZivanja. U tom smislu se gnoseoloSka uloga statisticke

metode moZe posmatrati kao neposredna i kao posredna, mada je oStro razdvajanje



neosnovano. Medutim, sloZenost statisticke metode koja je kvalifikuje kao sloZeniju od
analitiCko-deduktivne i aksiomatske, ali ne i od hipoteticko-deduktivne metode sa kojom se

prozima, upucuje na razlikovanje neposredne i posredne gnoseoloske uloge.

Prema savremenim metodoloSkim nalazima neposrednu saznajnu ulogu ova metoda

ostvaruje kroz:

o opisivanje pojava, njihovih odredaba, svojstava, cinilaca itd. preko kvantitativnih
odredenosti numericki izrazenih;

o opisivanje sukcesivnih stanja pojava odnosno njihovih obelezja, ¢ime iskazuje
promene, tendencije i trendove. Time se stvara osnova za zakljucivanje o perspektivi
i omogucava predvidanje;

o vrSenje funkcija kvazieksperimenata (ex post facto i prirodnog) kao i ostvarivanja
izvesnih svojstava koja je priblizavaju i omogucuju ukljucivanje u pravi eksperiment.
Osnove za ovaj odnos sa eksperimentom (sa tzv. eksperimentalnom metodom) je u

tome Sto:

a) statisticka metoda podrazumeva cCulno-prakticnu delatnost kao istraZivacki

postupak i kao predmet empirijskih istrazZivanja;
b) podrazumeva teorijsku obradu i interpretaciju ¢ulno-prakti¢ne delatnosti.

A, prema tim istim nalazima statistictka metoda se ne moZe identifikovati sa
eksperimentalnom metodom zato $to se pravim laboratorijskim eksperimentom culno -
prakticnom delatno$¢u proizvode odredene nove situacije, stvari, svojstva itd. dok se to
statistictkom metodom ne ¢ini. U tome je bitna i aktuelna razlika. Medutim, ono Sto je
znacajno jeste da statistiCka metoda nije iz ovoga procesa iskljucena. Naprotiv, ¢ulno-
prakticnom delatnosSc¢u dolazi se do podataka o toku i rezultatima eksperimenta. A svojstva
koja statisticku metodu c¢ine slicnom, ¢ak srodnom eksperimentalnoj, za istraZivanja u
drusStvenim naukama od prvorazrednog su znacaja. A, primedba, koja se Cesto Cuje u
naucnoj zajednici, da se statistickom metodom mogu istraZivati samo pojave koje su se
dogodile ta¢na je samo delimi¢no. Naime, njena sposobnost da opisuje sukcesivna stanja,

kao i uloga u eksperimentu, ukazuje na mogucénosti da se ovom metodom istrazuju i pojave



koje se odigravaju u odredenom procesu. U tome je njeno bitno svojstvo u objasSnjenju i

predvidanju.

Posredna saznajna uloga statisticke metode se samo uslovno tako moze oznaciti. Osnovni
razlog tome je Sto se ona ostvaruje preko statistiCke indukcije i statisticke generalizacije.
Naime, u osnovi statisticke metode su, u prvom redu, indukcija i generalizacija. Zbog toga
smo je i odredili kao induktivno - generalizatorsku. A, ako je to ta¢no, a prema rezultatima
metodoloskih istraZivanja jeste, tada se ne moZe viSe govoriti o posrednoj saznajnoj ulozi
ove metode, ve¢ o saznajnoj ulozi koja se ostvaruje uz naglasSeno uceSce konstitutivnih
Cinilaca statisticke metode u reviziji. BliZi uvid u ostvarivanje "posredne” saznajne uloge

statisticke metode pokazace svu uslovnost podele na neposrednu i psorednu ulogu.

o Prvi segment takve uloge je otkrivanje i utvrdivanje opstosti i pravilnosti u sastavu,
ponasanju, svojstvima itd. odredenih pojava. Otkrivene opStosti i pravilnosti mogu
da budu raznog dometa i znacaja, od strogo ogranicenih do statistickih zakona.
Medutim, kvalifikaciju posrednog (u ovom slucaju otkrivanje opStosti i pravilnosti)
dobija zbog toga Sto se to ostvaruje generalizacijom.

o Drugi segment odnosi se na istraZivanje i otkrivanje uzroka upotrebom Milovih
kanona, multivalentnom analizom (multivarijantnom), faktorskom analizom itd., ali
posredstvom statisticke indukcije.

o Tre¢i segment odnosi se na nau¢no objasnjenje veoma sloZenih i varijabilnih pojava
u kojima ne mozZemo da otkrijemo stabilnije zakonitosti, te nam za to sluZe statisticki
zakoni sa statistickom indukcijom i generalizacijom.

o Cetvrti segment ¢ini nau¢no predvidanje Kkretanja i razvoja procesa i pojava
posredstvom trenda, statistickih zakona, Sto takode podrazumeva statisticku

indukciju i generalizaciju.

Prema tome, ne moZe se pore(i izuzetan znacaj prognosticke moci statisticke metode,
narocito u oblasti druStvenih nauka. Naucna predvidanja u ovoj oblasti su uglavnom
zasnovana na zakonima verovatnoce i statistickoj metodi. Medutim, kao opsti problem
naucnog predvidanja u oblastima za koje vaZe samo relativne uniformnosti i

jednoobraznosti, javlja se Cinjenica da se o buducnosti zakljucuje na osnovu proslog Cija



ponovljivost nije ni¢im garantovana. Pored ove, statisticka metoda sadrZi i druga

ogranicenja i tesSkoce u ostvarivanju saznajne uloge. Medu najevidentnije svakako spadaju:

o Neposredno saznanje tiCe se kvantitativne odredenostii njenog numerickog izraza, a
kvalitativna odredenost samo pomoc¢u kvantitativne. Ova formulacija naglasava
znaCajnu teSkocu, ali ne izraZzava dovoljno uslovljenosti i meduzavisnosti
kvalitativnog i kvantitativnog. Naime, statistictkom metodom prikupljaju se
kvalitativni odnosno kvantitativni podaci, a kvantitativni se uvek odnose na
kvalitativne, odnosno kvalitativni su sadrzani u kvantitativnim. Saglasno tome
kvalitativna odredenost, po pravilu, prethodi kvantitativnoj. Kada se saznaju
rasprostranjenost, trajanje, kolicina itd. uvek je to kvantitet necega, nekog predmeta
istraZivanja. U stvarnosti nema "praznog kvantiteta”, te se izloZena teSkoc¢a znatno
ublaZava.

o Statistickom metodom saznaje se opSte preko pojedinacnog. Iz prakse proizlazi da su
manja ograni¢enja u saznavanju konacnih skupina, a veca kada se radi o
beskona¢nom. PolaziSte da ono Sto vazi za jedan broj primeraka klase vazi i za celu
klasu mozZe se smatrati osnovnim ako se ima u vidu definicija klase i njena
odredenost, kada se imaju u vidu odredbe relativne uniformnosti i jednoobraznosti i
odnos proZetosti opSteg, posebnog i pojedinacnog kojih nema jednog izvan i
nezavisno od drugog. Uostalom, statistickom metodom se i ne saznaje univerzalno,
apsolutno opSte, ve¢ pretezno i prosecno opste, i

o Trece ogranicenje javlja se iz zahteva za reprezentativno$¢u uzorka i preporuke da
se reprezentativan uzorak formira metodom sluCajnog izbora. Potrebno je
zadovoljiti i statisticku i druStvenu reprezentativnost, kao i da metoda slucajnog
izbora ne podrazumeva proizvoljan izbor, ve¢ izbor po strogim pravilima.
Reprezentativan uzorak zahteva odredena stroga proracunavanja, kao i izbor
adekvatnog tipa uzorka koji se formira zavisno od predmeta istraZivanja, hipoteza i
indikatora. U svemu ovome teZe je odgovoriti na pitanje otkud znamo da je uzorak
reprezentativan? Uzorak se ne formira proizvoljno, ve¢ po utvrdenim principima i
pravilima. On uvek reprezentuje pojavu (proces) koja je definisan kao predmet

istraZivanja. Osim toga, izradi plana uzorka i izboru uzorka prethodi prostorno i



vremensko odredivanje predmeta i indikatora. Ovim su ve¢ dati osnovi i okviri za
reprezentativnost uzorka. I, na kraju, dolazi postupak testiranja uzorka koji uvazava
sve zahteve vremenske i prostorne rasprostranjenosti pojave i bitnih obeleZja
sadrzaja i forme. Dodajmo tome da je samo projektovanje istrazivacki proces, te da
se uzorak ne konstruiSe za potpuno nepoznatu pojavu. I, o jednom predmetu ne

sprovodi se samo jedno istraZivanje.

Jos sloZenije je pitanje ograniCenja ili ¢ak razgranicenja opStenaucne statisticke metode i
merenja. U metodologiji ima shvatanja koja poistovecuju statistiku (statisticku metodu) sa
merenjima. Svoj stav zasnivaju i opravdavaju postulatom da je svaka kvantifikacija merenje.
To stanoviste je izraZeno i klasifikacijom skala, po kojoj imamo Cetiri tipa skala: nominalnu,
ordinalnu, intervalnu i racio skalu. Prva od navedenih je samo skala imenovanja koja niSta
ne meri. Nesumnjivo je da opStenaucna statistiCka metoda u sebe ukljucuje i merenje i da su
njeni postupci direktno povezani sa merenjima. Medutim, merenje ima specifican koncept,

osnovu, postupke i instrumente.
Ocjena i analiza podataka

Dobijene podatke u procesu teorijsko-empirijskog istrazivanja, prema naucnim
sugestijama, valja uopstiti u "saznajne Cinjenice" i formirati odgovore na ona pitanja koja
sadrZze hipoteze. Ovo je, u sustini, proveravanje (verifikacija) hipoteza koriS¢enjem
sakupljenih i obradenih podataka. Medutim, prema istrazivackim iskustvima, pre ovog

potrebno je srediti i analizirati podatke.
U sredivanje podataka spada:

o logicka i tehnicka kontrola podataka;
o Kklasifikacija obeleZja podataka prema njihovim svojstvima;
o obrada i iskazivanje podataka u vidu standardnih, grupnih iskaza kao Sto suserije,

tabele, grafikoni i sl.

Analiza podataka, kao misaona aktivnost, jeste faza naucnog saznanja koja prethodi
nau¢nom zakljucivanju. Naime, istrazivac stice mogucnost da oceni podatke tek u postupku

analize, sredivanjem i njihovim povezivanjem. On, misaonom aktivno$¢u dolazi do



nmys

odredenih "Cinjenica". U toj aktivnosti podaci i ¢injenice se razlikuju po tome Sto su podaci
obavestenja (= istinita ili neistinita, dovoljna ili nedovoljna) o realno postoje¢em, o stvarnim
¢injenicama koje postoje nezuavisno od saznanja istraZivaca o njima. AnalititCki postupak

kao misaona aktivnost ostvaruje se kroz:

o razlaganje podataka na predmete (identifikovane po obliku) i na odnose (relacije)
izmedu predmeta, procesa, odnosa koji su predmet analize;

o poredenje istovrsnih podataka, proveravajuci njihovu logicku koherentnost;

o konstatovanje Ccinjenica u vidu odredenih iskaza o predmetima, procesima,

realcijama, svojstvima i aktivnsotima ispoljenim u stvarnosti.

Znaci: analizom se dolazi do Kkonstatacije o cCinjenicama Kkoje sluze za verifikaciju

pojedinacnih hipoteza.

Iz istrazivacke prakse proizlazi da se analiza izvodi po unapred utvrdenom analitickom
konceptu i planu, a na osnovu analitickih pravila, ¢ime se obezbeduju valjanost
(objektivnost i pouzdanost) misaone aktivnosti istrazivaca. Analiticki koncept odreden je u
cilievima istraZivanja i kao cilj istraZivanja, i on je stepenast. Naime, on je unapred
determinisan konceptom istrazivanja, ciljevima i, posebno, sistemom hipoteza, Cija se
provera i vrSi putem Konstatovanja cinjenica. Zato se moraju obezbediti prodornost,

pouzdanost i ekonomic¢nost analitickog postupka.

Sama realizacija analitickog koncepta uslovljena je kvantitetom i kvalitetom fonda
prikupljenih podataka. Stoga, analizi neposredno prethodi, odnosno javlja se kao prva faza

analize, ocena podataka.

Ocena valjanosti podataka, kako govori istraZivacka praksa, treba da bude izvedena, kao i
da je saglasna sa postupkom verifikacije hipoteze. Za verifikaciju hipoteza (prihvatanje ili
odbacivanje) bitne su samo tzv. krucijalne saznajne Cinjenice. Ocenom se utvrduje da li
podaci omogucuju, sredivanjem i obradom, konstruisanje potrebnih krucijalnih saznajnih
¢injenica. Ocenom podataka, prema tome, utvrduje se da li su podaci dovoljni, adekvatni i
validni za predmet i hipoteze istraZivanja. PoSto u sakupljenom fondu podataka imamo

kvalitativne i kvantitativne, neophodno je za kvalitativne podatke utvrditi: da li se odnose



sadrzajno na predmet istrazivanja, i da li valjano izrazavaju smer i svojstva pojava, koja je
predmet istrazivanja? A, za kvantitativne podatke nuzno je utvrditi: da li valjano izraZavaju
meru (rasprostranjenost, intenzitet itd.) istraZivane pojave? Samo tom analizom dolazimo
do saznanja da li podaci zaista izraZavaju proucavanu pojavu, njen obim i dubinu, smer i

intenzitet, potrebna svojstva i dimenzije.
U metodologije naucnog rada poznato je i priznato viSe postupaka za ocenu podataka.

Najjednostavniji je logicka ocena sadrZaja podataka, koja se vrsi po pravilima logickog

misljenja. No, ona je najmanje egzaktna.

Drugi postupak je slaganje sadrZaja prikupljenih podataka - ¢injenica na osnovu teorijskih
koncepata o predmetu istrazivanja. Ispravnost ocene podataka ovim postupkom zavisi od
ispravnosti teorije - teorijskog koncepta. Stoga se na ovaj nacin ne moZe utvrditi Sta je zaista

istinito!

Treci postupak je utvrdivanje sadrzaja podataka sopstvenog sa sadrZajem podataka ranijih
istraZivanja, ¢iji su predmet i ciljevi istraZivanja isti ili slicni. Slaganje sadrZaja podataka

odnosno razlike mogu biti proizvod gresaka, promena u predmetu istrazivanja itd.

Cetvrti postupak je pribavljanje ocene valjanosti podataka od grupe eksperata za predmet
istrazivanja. PokuSaj objektivizacije ocene podataka je, po pravilu, uspesniji ukoliko je
sastav grupe eksperata po naucnim disciplinama u okviru kojih se bave predmetom
istrazivanja raznovrsniji. Problemi se javljaju zbog toga Sto se Cesto ne moZe postici
jedinstvena ocena svih eksperata. Ako su svi eksperti iste strukem moguce je oceniti
podatke i tzv. "proseCnim misljenjem". Ipak, ovaj se postupak smatra egzaktnijim od

prethodnih.

Peti postupak je utvrdivanje stepena medusobne povezanosti podataka (koeficijentom
relacije) u okviru istog istraZivanja - ali prikupljenih posredstvom razli¢itih, medusobno
nezavisnih indikatora. Problemi koji se u ovom postupku javljaju zbog toga Sto je veoma
teSko naci identi¢ne indikatore, pa se stoga koriste sli¢ni, prevazilaze se u odredenoj meri

povezivanjem nekoliko indikatora u simetri¢nu celinu, ¢ime se formira tzv. kompleksni



indikator (kao Sto su, npr. indeksi). No, ovo prvenstveno vazi za kvantitaitvne podatke i

statisticku metodu.

Svi ovi postupci ne omogucuju da se sa sigurno$¢u zakljuCi o valjanosti prikupljenih
podataka, zato Sto prethodno nije poznata valjanost indikatora kojim se sluZimo u oceni
podataka. Iste je nuZno otkloniti, ili bar, umanjiti A, prema saznanjima metodologije
naucnog rada to je moguce uciniti koriS¢enjem veceg broja postupaka, kojima se greske
znatno umanjuju ili otklanjaju. Medutim, valja imati u vidu da su u svakoj fazi istrazivanja,
pa i u fazi analize, moguce greSke pa je minimum zahteva prema istrazivacu da iste oceni,

ako ve¢ ne moze da ih potpuno izbegne ili otkloni.

Greske do kojih dolazi u fazi analize mogu biti prouzrokovane greskama u ranijim fazama ili
u toku primene analitickih postupaka. Po posledicama koje izazivaju, razlikujemo dve

osnovne vrste greSaka:

o greske koje se uuzajamnom odnosu uvecavaju, pa je ukupna greska ravna njihovom
zbiru ili umnosku;

o pojedinacne greske se uzajamno potiru.
Izvori greSaka su najceSce u pristrasnosti istrazivaca, koja moze da proistice iz:

o pogresnog teorijskog koncepta (teorijska pristrasnost),

o nepostovanja metodoloskih pravila i postulata (metodoloska pristrasnost),

o neadekvatnog postupka u prikupljanju podataka (terenska pristrasnost),

o neadekvatnog postupka u sredivanju, iskazivanju, analizi podataka (kabinetska

pristrasnost).
Svi oblici pristrasnosti daju:

o sistematsku gresku, odnosno sistematske greSke, koje se medusobno ne kompenzuju
ve¢ umnozavaju,

o sluCajne tehnicke treSke, pretezno pojedinacne, koje se mogu uzajamno
kompenzovati, potirati, tako da u ukupnom kona¢nom rezultatu nemamo znacajnu

gresku.



A, uzajamnim delovanjem sistematske i sluCajne greSke u istom smeru i sistemu podataka
dolazi se do znatno vece greske nego Sto je to njihov zbir. Da bi se smanjila mogu¢nost
pravljenja slucajnih greSaka, koje je inace teSko otkriti preduzimaju se mere

predupredivanja:

o ozbiljno, precizno projektovanje,
o rigorozna primena pravila metoda,
o obuka saradnika,

o sistematska kontrola rada svih saradnika itd.

Osim ovog, potrebno je istrazZiti dovoljan broj jedinica uz uceSce racionalnog broja

saradnika.

Da bi se smanjila mogucénost sistematske greske, istraziva¢ koristi - razvija Sto precizniji
teorijski koncept i nau¢nu zamisao, rigorozno utvrduje i proverava indikatore, razvija i
proverava Sto detaljnije planove i uputstva za rad u svakoj fazi istraZivanja, nastoji da Sto
potpunije obuci saradnike itd. Osim toga, koriS¢enjem obilja podataka - dovoljne koliCine
podataka, dobija se tzv. "prava srednja vrednost” - ¢ime se obezbeduje da i drugi parametri
skupa budu "pravi". U tome veliku ulogu igra valjano predistraZivanje i njegova kriticka

analiza.

[zbor analitickih postupaka zapocinje ocenom moguc¢nosti njihove primene na raspolozivi
fond podataka, a u skladu sa predmetom i ciljevima istraZivanja. Pri tome se nuzno
uspsotavlja veza izmedu prodornosti analiticCkog postupka i vrste podataka (na primer,
izvesni analiticki potupci su primenjivi samo na kvantitativne ili samo na kvalitativne
podatke ili i na jedne i na druge). Analiticki postupci razlikuju se po nacinu na koji se
svojstva pojave iskazuju, ali neki od njih sadrZe i ogranicenja u pogledu poretka izraZavanja

svojstava pojave.
Svojstva pojave mogu biti izraZena:
a) diskretnim poretkom,

b) kontinuiranim poretkom,



c) poretkom varijeteta.

Svi ovi poreci izgradeni su od modaliteta svojstava - izraZavaju prisutnost ili meru
svojstava. Modalitetima se ispoljava i promenljivost pojava, svojstava ili odnosa izmedu ili
unutar pojava, na ¢emu se zasnivaju tehnike verifikacije hipoteza. U tom smislu,
"kvalitativni podaci" izrazavaju svojstva koja najceSc¢e pripadaju diskretnim ili tipoloSkim
porecima modaliteta, a "kvantitativni" uvek kontinuirani poredak. Naime, kontinuirani
poredak uvek zapocinje "ishodiSnom tackom", a svaki modalitet zauzima odredeno mesto -
vrednostu odnosu na nju i na sve druge modalitete istog kontinuuma u relacijama "ve¢i od",
"jednak”, "manji od". Udaljenost na mernom kontinuumu ograni¢ava mogucnost ko riS¢enja
nekih analitickih tehnika. Na primer, ako je udaljenost nejednaka (neekvidistalnost),

moguce je koristiti samo nominalnu i ordinalnu skalu.

Prema metodologiji nau¢nog rada, u analizi podataka, tj. utvrdivanju odredenih svojstava

pojave, njenih odnosa, itd. koriste se mnogobrojne analiticke tehnike.

Uobicajeni postupci u tretmanu prikupljenih podataka su: prebrojavanje kojim se utvrduje
brojjedinica obuhvacenih istrazivanjem, brojispravno obradenih jedinica, broj gresaka, itd.,
i izracunavanje proporcije i procenata. U tom smislu valja se prisetiti da se proporcijama
izrazava kvantitativan odnos dela prema celini koriS¢enjem raspona od 0 do 1. Procenti su,
najkrace receno, iznos proporcije pomnoZeni sa 100 ili jednostavnije broj stotih delova bilo
koje celine iskazane brojem. Za proporcije i procente moZe se konstatovati da su, u odnosu
na apsolutne brojeve, nova, kvalitativno drukcija i potpunija inforamcija o u¢es¢u pojedinih
grupa ili kategorija u razdeobama, koje omogucavaju poredenja viSe razdeoba (serija) sa

istim kategorijama razlic¢itih veli¢ina.

Koeficijenti odnosa sluZe, takode, za opisivanje skupa iskazivanjem odnosa kategorija
izmedu sebe (na primer: muskih i Zenskih ¢lanova organizacije), kao i utvrdivanjem
srazmere jedne kategorije prema drugoj od koje zavisi. Koeficijent odnosa sluzi za

konstruisanje stopa rasta (progresivnih - rastucih i regresivnih - opadajucih).



Numericke razdeobe frekvencija nisu samo opis ve¢ i mera opisa skupa. Njima se vrsi
statisticCko kondenzovanje Cinilaca razdeobe otkrivanjem reprezentativne velicine, tj. mere

centralne tendencije ili prosec¢ne, srednje vrednosti razdeobe:

o izraCunate srednje vrednosti - u koje spadaju aritmeticka geometrijska i harmonijska
vrednost;

o pozicione srednje vrednosti - u koje spadaju medijana i modus.

Za opis skupa, osim srednje vrednosti (centralne tendencije), neophodne su i varijacije

odstupanja od srednjih vrednosti i izmedu sebe.

Aritmeticka sredina, veoma Cesto koriS¢ena u nauci i u nau¢noj komunikaciji, koli¢nik je
izmedu zbira svih vrednosti obeleZja u skupu jedinica i broja tih jedinica. Prednost srednje
aritmeticke vrednsoti je kondenzovanost i jednostavnost utvrdivanja i saopStavanja, a
nedostatak znatno pojednostavljivanje i ogrubljavanje karakteristika skupa. U nekoj meri se
ovo ogrubljavanje umanjuje izracunavanjem ponderisane aritmeticke sredine, pri ¢emu se

ponderom smatra broj jedinica koje nose jednu odredenu karakteristiku - obeleZje.

Za vremenske serije potrebno je utvrdivati geometrijsku ili harmonijsku srednju vrednost.
Geometrijska srednja vrednost je n-ti koren iz proizvoda dobijenog mnoZenjem svih
vrednostirazdeobe, pri ¢emu je n jednako broju jedinica u skupu. Osim za prostu razdeobu,
u nekim slucajevima, moZe se, kao Sto je to slucaj sa aritmetiCkom sredinom, utvrditi
geometrijska srednja vrednost i za intervalne razdeobe, mada su tu moguénosti ¢esto

ogranicene.

Harmonijska srednja vrednost je u mnogo manjoj upotrebi nego prethodne dve. Koristi se
povezano sa aritmetickom sredinom za utvrdivanje i otklanjanje razlika izmeSu rezultata
dobijenih aritmeticCkom sredinom i stvarnih vrednosti. Harmonijska sredina, kao ni

geometrijska, nije moguca ako je vrednost bilo kog ¢lana jednaka nuli.

Medijana je mera centralne tendencije koja svojom vrednos¢u deli na dva jednaka dela
razdeobu (seriju) sredenu po veli€ini. To je vrednost obeleZja za tipi¢nu jedinicu. Na nju ne
utiCu promene vrednosti obeleZja. Prednost toga je njena neosetljivost na ekstremne

vrednosti obeleZja, ali je njen zahtev da serija bude sredena po veli¢ini.



Modus je naj¢eSce ponavljana vrednost obelezja u razdeobi jednog skupa. Upotrebljava se u

svim slucajevima istrazivanja tipicne vrednosti obeleZja.

Mere proseka, iako veoma znacajne kao pokazatelj u opisu strukture u razdeobi i za
komparaciju visSe razdeoba, budu¢i da otkrivaju samo jednu Kkarakteristiku razdeobe
(centralnu tendenciju), nisu dovoljne za opis osnovnih karakteristika u razdeobi, te im se

dodaju i mere razlika i vrednosti poloZzaja.

Mere centralne tendencije se i izracunavaju zato da bi se sagledale razlike. Ovo je
neophodno i zato Sto veoma razliCite razdeobe (serije) mogu imati iste srednje vrednosti,

$to moZe dovesti do aspurdnih predstava.
Za utvrdivanje varijacija postoje dva tipa mera:

o apsolutne, u koje spadaju: razmak varijacije, interkvartilni razmak, prosectno
odstupanje i standardna devijacija;

o relativne: koeficijent varijacije i koeficijent kvartilne varijacije.

Razmak varijacije je razlika izmedu najviSe i najniZe vrednosti obeleZja, bilo da je razdeoba
data u pojedinac¢nim ili grupnim razmacima. Ova najprostija i najlaksa za utvrdivanje mera

varijacije, nuzno je gruba, ali ipak ima znatnu primenu.

Interkvartalni razmak, koji predstavlja razliku izmedu trec¢eg i prvog kvartila, znatno
ublaZava uticaj ekstremnih vrednosti ispoljen u prethodnom razmaku varijacije. Ipak, i prvi
i drugi razmak varijacije viSe su pokazatelji granica varijacija nego prikaz varijacija unutar

granica.

Prosec¢no apsolutno odstupanje predstavlja odstupanje pojedinih vrednosti obelezja u
razdeobi od svoje aritmeticke sredine. No, i ova mera, zbog svojstava aritmeticke sredine,

nema veci znacaj.

Varijansa je centralni momenat, dat kao oblik kvadratnog odstupanja srednjeg apsolutnog
odstupanja. Pogodna je za dalju matematicku obradu i statisticku analizu, ali je sloZena za

tumacenje i neophodna za uporedivanje u razcilitim serijama.



Standardna devijacija spada u najznacajnije apsolutne mere varijacije. Ona se moze odrediti
kao kvadratni koren iz prose¢nog kvadratnog odstupanja (varijanse) pojedinih vrednosti

obeleZja u razdeobi od njihove aritmeticke sredine.

Koeficijent varijacije je odnos izmedu standardne devijacije i aritmeticke sredine, izraZen u
procentima. Osim ove elementarne informacije o pocetnim postupcima statistickog
opisivanja pojave, izgleda, neophodno je ukazati na <¢injenicu da su istrazivanja
organizacionih procesa zasnovana na zakonima veovatnoce, Sto podrazumeva koris$¢enje i
pridrZavanje pravila verovatnoce, podrazumevajuci da verovatnocu u njihovom izucavanju,
zbog toga Sto spadaju u druStvene pojave, nije moguce primeniti a priori, ve¢ a posteriori.
To znaci da se verovatnoca shvata kao relativna frekvencija, kao odnos medu jedinicama

koje poseduju karakteristiku prema ukupnom broju svih jedinica u skupu.

Ovde ¢emo se zadrzati samo joS na veoma znacajnom pitanju regresije i korelacija. Jer,
prethodno evidentirani statisticki postupci odnosili su se na tretman jednog obeleZja, Sto
nikako nije dovoljno kada su u pitanju pojave koje se nalaze u odnosu medusobne

uslovljenosti i uslovljenosti razli¢itih obeleZja iste pojave izmedu sebe.

Regresijom se smatraju stohasticke zavisnosti, s teZznjom da se zavisna varijabla oceni
nezavisnom, ustanovljavanjem matematicke relacije i odredivanjem njihovog oblika i

pravca.

Korelacijom se iskazuje (izrazavaju) stepeni jaCine odnosa, kojim se uzajamna zavisnost
pojava, njihovih karakteristika, manifestuje, ali se zavisna varijabla ne moZe objasSnjavati

nezavisnom.

Procesi i odnosi mogu da budu: funkcionalni (=korelacioni), uzro¢ni (=kauzalni), slucajni

itd. Za nas su bitni korelacioni (= funkcionalni) i uzro¢ni (=kauzalni) oblici odnosa.
Osnovna obeleZja korelacionih (=funkcionalnih) veza su:

o “Tamo gde postoji uzro¢nost postoji i korelacija, ali tamo gde postoji korelacija na
mora da postojii uzro¢nost” (R. M. Maclver). Ovo znaci da pojave koje su u korelaciji

ne moraju da budu jedna drugoj uzrok. Njih moZe da uslovljava neka treca. Ova vrsta



determinizma (="metodoloSki determinizam”) odreduje da zastupajuci jednu teoriju
u isto vreme odlucujemo i koji od cinilaca ima odlucujucu ulogu u datom slucaju.
Time se izbegava vrtenje u krugu - objaSnjavanje jedne pojave drugom, jednog
procesa drugim, jednog odnosa drugim;

Pojave mogu da budu uzajamno povezane, ali da nam ta veza niSta ne zbori “o
vremenskom redosledu pojava: one su po pravilu istovremene”. Isto tako u
utvrdenoj i Cesto potvrdenoj povezanosti: ukoliko je viSi polozaj koji neko zauzima u
jednoj grupi, utoliko viSe njegove delatnosti moraju biti u skladu sa normama grupe
kojoj pripada, veoma je tesko utvrditi vremenski redosled, jer se ne zna da li je
pokoravanje normama grupe uslov da bi pojedinac dospeo do viSeg poloZaja u grupi,
ili je viSi poloZaj u grupi uslov da se pojedinac pridrzava grupnih normi;

E. Direkem ¢e upozoriti: “Jednostavan paralelizam kvantitativnih promena kroz koje
prolaze dve pojave, samo ako je on utvrden u dovoljnom broju dovoljno razli¢itih
slucajeva, jeste dokaza da izmedu njih postoji odnos... Ova saradnja, dakle, sama po
sebi dovoljna je da dokaZe da one nisu jedna drugoj strane... Cim se dokaZe da se u
izvesnom broju slucajeva dve pojave menjaju jedna kao druga, moZemo biti sigurni
da pred sobom imamo jedan zakon”. Iz ovog nalaza proizlazi: menjanje pojava u
organizaciji i menjanje pojava u njenom okruZenju jeste obostrano. Znaci:
promenom jedne menja se i druga. A te promene mogu da budu:

porast jedne pojave pracden je porastom druge i obratno,

porast jedne pojave pracen je padom druge i obratno;

Pojave koje stoje u korelaciji veoma Cesto su posredno povezane;

Posredna veza izmedu pojava moZe da bude relatvno stalna.”Kada se dve pojave
redovno menjaju jedna kao druga, treba ostati pri ovom odnosu ¢aki onda kada bi se
u izvesnim slucajevima jedna od ovih pojava pokazala bez druge” (E. Dirkem);

Ono S$to korelacija moZe da pokaZze jeste stepen (jac¢inu) povezanosti izmedu pojava.
A ono Sto korelacija ne moZe da pokaZe jeste odnos snaga tih pojava jedne prema
drugoj. “Zato opste iskaze ove vrste uzimamo sa puno opreza, izbegavajuci tvrdnje
“Aje uzrok B”, ve¢ se radije sluzimo izrazima “A se menja sa B”, “A varira sa B” itd”;

Korelacijom se vaspostavlja “zavisnost izmedu pojava, ali se ona ne objasnjava”.



Pau ¢emu je onda teorijska i prakticna vrednost korelacionih veza koje otkriva i razotkriva,
utvrduje i opisuje istrazivac? Ta vrednost se, prema nalazima moZe “iskazati u nekoliko

stavova:

o korelacije su Cesto deskriptivnog karaktera i nemaju eksplikativhu snagu (njima se
otkriva pravilnost i izraZavaju izvesne opSte i postojane veze izmedu velicina i
vrednosti, ali one ¢ekaju da i same budu objasnjene);

o bitni nedostatak korelacije jeste gubljenje iz vida proizvodne, stvaralacke, geneticke
osobine: uzroc¢nost svakako pripada teoriji promene, dok je korelacija u vezi sa
teorijom strukture;

o odnosi izmedu pojava ili njihovih obelezja obicno se izraZavaju kvantitativno, Sto
znaci da korelacije zanemaruju kvalitativnu odredenost pojava;

o korelacija izraZzava izvesnu pravilnost javljanja skupnih pojava, ali ostavlja
neodredenim ponaSanje pojedinacnog slucaja, poznavanje korelacije samo je
polazna tacka za daljnju analizu, to jeste otkrivanje uzroka, funkcija itd.;

o osnovna praktitna korist od upoznavanja korelacija sastoji se u moguénosti
predvidanja: kada se javi jedna pojava, javlja se i druga, $to znaci da se pojave mogu

uspesSno predvidati, iako ne znamo objasniti njihovu vezu”.

Pored korelacionih veza za naucna rad su i bitni i aktuelni uzroc¢ni oblici povezanosti
pojava. Ono Sto je, prema teorijskim nalazima i iskustvenim ferifikacijama, osobeno za ovaj

oblik povezanosti jeste:

o dajedne pojave proizvode druge;

o da pojava uzorka uvek vremenski prethodi pojavi posledice (u organizaciji ili
drustvu organizacija) ma koliko vremenski razmak bio neznatan;

o da smer proizvodenja ili izazivanja pojave ide uvek od uzroka prema posledici, iako
se naknadno vaspostavlja odnos uzajamnog delovanja - povratno delovanje
posledice na uzrok;

o da suuzroki posledica po pravilu neposredno povezani;

o daje uzrocna veza ne samo stalna nego i nuzna;

o dasuuzrokiposledica pojave nejednakih snaga,i da



o uzrocni tip veze ima eksplikativhu snagu.

Uzrok jeste, na osnovu navedenog, dinami¢an pojam. Sta to zna¢i? To znaéi da uzrok u sebi
sadrzi sposobnostda proizvodi promene pojava i da izaziva nove pojave. Prema nalazima b.
Su$nji¢a: “Nasa re¢ posledica upucuje na to da uzrok vremenski prethodi posledici.
Posledica se javlja iz uzroka, a to logi¢no znaci posle uzroka: kasnija pojava ne moze biti
uzrok ranije. Uzrok i posledica po definiciji ne mogu nastati u isto vreme. Ako ne bi bilo
vremenskog razmaka, onda uzrok i posledicu ne bi bilo moguée razlikovati, a nacelo

uzrocnosti bilo bi besmisleno.

Dali iz ¢injenice Sto jedna pojava vremenski prehodi drugoj sledi zakljuc¢ak da je prva uzrok
drugoj? Na ovo pitanje ve¢ je D. Hjum odgovorio negativno. Uzrok i posledica mogu da
postoje istovremeno, ali ne mogu se pojaviti istovremeno: drustvo je puno posledica ¢iji

uzroci jo$ nisu prestali da deluju, Sto znaci da postoje u isto vreme sa svojim posledicama.

Ne samo da posledice postoje u isto vreme sa svojim uzrocima, ve¢ i povratno deluju na te
uzroke. Smer delovanja ne sme se brkati sa smerom poizilaZenja: iz posledice ne moZe
nastati njen uzrok! Posledica moZe da deluje povratno na uzrok, da izmeni njegov tok, oblik,

snagu delovanja itd., ali ne moZe da ga stvori.

U jednom uzro¢nom lancu u kome jedna pojava uti¢e na drugu, ova na trecu itd. potrebno se
ograniciti na one neposredne uzroke koji su za potrebe konkretnog objasnjenja nuzni i

dovoljni.

Valja upozoriti da se u uzroSnom odnosu radi o odnosu nejednakih snaga, pri cemu se
obi¢no misli da je dejstvo uzroka na posledicu snaznije od dejstva posledice na uzrok, sto
uopSte ne mora biti slucaj. lako je re¢ o odnosu nejednakih snaga, ponekad posledica moZze
da ima daleko Sire razmere i mo¢ nego $to je sadrZano u njenom uzroku... I na kraju, jedno
od klju¢nih obeleZja uzro¢nog odnosa sastoji se u tome da jedna pojava (uzrok) objasSnjava
drugu pojavu (posledicu). Nije ni potrebno nadugacko govoriti o tome da svaka priroda,
drustvena i duhovna pojava moZe biti uzrok, razlog, motiv svakoj drugoj pojavi iz naseg
Zivota”. Zbog toga se i pravi razlika izmedu uzroka kao ontoloSke kategorije, razloga kao

gnoseoloske kategorije i motiva kao psiholoSke kategorije.



[, na samom kraju, samo da pomenemo potrebu statisticke analize vremenskih serija preko
indeksa dinamike, modela vremenskih serija i varijacija u njima (obuhvatajuci sekularne,
sezonske i ciklicne varijacije, kao i korelacijom vremenskih serija i njihovom

komparacijom). Ovi postupci su sastavni delovi primene statisticke metode.
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